
Postadresse: Boks 406, 9915 Kirkenes
E-post: postmottak@sor-varanger.kommune.no
Telefon: 789 77 400

Sør-Varanger kommune - Helse, omsorg og velferd

Send oss en melding via Helsenorge eller spør oss
neste gang vi er på hjemmebesøk.

Av hensyn til sikkerhet, må du logge inn ved å bruke
bankID.

Meldinger du sender, blir kun lest av ansatte i
helsetjenesten som har lov til å lese opplysninger om
deg.

Nå kan du enkelt sende og motta meldinger fra
hjemmebasert omsorg, og se utførte og fremtidige
timeavtaler i kalenderen. Du kan også avbestille
besøk dersom du er bortreist eller det ikke passer.

NÅ KAN DU SE AVTALENE
DINE PÅ NETT!

TRENGER DU HJELP
TIL Å KOMME I GANG?



Dine pårørende kan også sende og motta meldinger, og
se utførte og fremtidige besøk fra hjemmebasert
omsorg, selv om de bor langt unna. Men først må du gi
fullmakt til dine pårørende.

www.helsenorge.no/fullmakt/

• Sende og motta meldinger med hjemmebasert
omsorg

• Se utførte og fremtidige besøk fra hjemmebasert
omsorg

• Avlyse besøk fra hjemmebasert omsorg om du er
bortreist eller ikke har behov for besøk.

For å bruke de nye tjenestene, logg inn på
www.helsenorge.no

Velg meldinger for å sende melding til hjemmebasert
omsorg, eller velg timeavtaler for å se utførte og
fremtidige hjemmebesøk.

www.helsenorge.no

DETTE KAN DU BRUKE
DE NYE TJENESTENE TIL


